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ALTADIS es la empresa líder del sector del tabaco en 
España, la única empresa tabaquera que cuenta con 
centros industriales en nuestro país, la que mantiene 
mayor número de puestos de trabajo y la que más tabaco 
compra a los agricultores extremeños.

Su historia se remonta a 1636, cuando se creó la 
Institución del Estanco del Tabaco en España. La firma iría 
evolucionando hasta convertirse, en 1945, en Tabacalera, 
grupo que a finales del siglo XX se fusionó con la francesa 
Seita, dando lugar a Altadis.

En sus orígenes, como ocurre en la mayoría de los 
sectores regulados, el grupo fue un monopolio controlado 
por el Estado. La privatización no llegó hasta 1998 y, 
desde entonces, no ha dejado de ganar protagonismo a 
nivel internacional. Primero, fue la integración con Seita, 
pero no se convertiría en una auténtica firma global hasta 
2008, cuando la británica Imperial Tobacco adquirió la 
compañía. 

Así mismo, formamos parte de La Mesa del Tabaco y de la 
Asociación Empresarial del Tabaco (ADELTA).

QUIÉNES SOMOS Y NUESTRA HISTORIA

Nuestro negocio consiste en elaborar productos de tabaco de 
alta calidad que cumplan siempre las expectativas de nuestros 
clientes y consumidores. En este sentido, como fabricantes, 
implantamos estrictamente una política de suministro 
totalmente documentada, sólida y responsable. 

Aplicamos unos controles rigurosos a nuestra red mundial de 
distribuidores y tenemos el pleno compromiso de trabajar 
junto con los organismos mundiales de aplicación de la ley con 
el fin de combatir el comercio ilícito.

ALTADIS comercializa en España los siguientes productos:

NUESTROS PRODUCTOS
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compra a los agricultores extremeños.
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El sector de la elevación ha tenido en 2025 un año de continuidad en el crecimiento, consolidando la evolución 
positiva iniciada en ejercicios anteriores. El volumen total de negocio ha alcanzado los 3.611 millones de euros, lo que 
supone un incremento del +3,54% respecto a 2024, en línea con el crecimiento moderado y sostenido del sector.

Analizando el negocio por segmentos:

 · La Obra Nueva (ascensores y escaleras) ha alcanzado los 449,5 millones de euros, lo que representa un ligero  
   crecimiento del +1,11% respecto a 2024. Este comportamiento re�eja cierta estabilización del segmento,  
   tras el fuerte impulso observado el año anterior, y en coherencia con la evolución más contenida del sector  
   de la construcción.

 · El segmento de Post Venta vuelve a ser el principal motor del crecimiento, con un volumen de 2.629 millones  
   de euros, lo que supone un incremento del +4,90% respecto a 2024. Este crecimiento se explica por:

  o La consolidación de la nueva ITC de ascensores.

  o El aumento de las actuaciones de modernización.

  o El crecimiento sostenido del parque instalado.

 · La Exportación alcanza los 532 millones de euros, lo que supone una ligera caída del -0,80% respecto a 2024,  
   manteniéndose, no obstante, en niveles elevados y consolidando la presencia internacional del sector.

En términos de unidades:

 · Se han instalado 16.976 ascensores, lo que supone un ligero descenso del -0,89% respecto a 2024, re�ejando  
   una estabilización tras los niveles altos del ejercicio anterior.

 · En escaleras y pasillos, se han instalado 281 unidades, lo que implica una caída más acusada del -15,62%, en  
   un segmento tradicionalmente más volátil y dependiente de grandes proyectos.

El parque total continúa creciendo:

 · Ascensores: 1.163.874 unidades (+1,48% respecto a 2024)

 · Escaleras y pasillos: 18.845 unidades (+4,45% respecto a 2024)

Este crecimiento sostenido del parque refuerza la base estructural del negocio de post venta, consolidando el modelo 

VOLUMEN DE ACTIVIDADVOLUMEN DE ACTIVIDAD
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El parque de ascensores mantiene una tendencia 
de crecimiento sostenido, alcanzando las 1.163.874 
unidades, con un incremento del +1,48% respecto 
a 2024, en línea con la evolución estructural del 
sector.

El número de ascensores instalados en 2025 
(16.976 unidades) re�eja una ligera contracción del 
-0,89%, lo que indica una estabilización del merca-
do tras el crecimiento de años anteriores.

Por su parte:

 · El parque de escaleras y pasillos crece  
   hasta 18.845 unidades (+4,45%).

 · Sin embargo, las unidades instaladas  
   descienden un -15,62%, presumiblemen 
   te por la volatilidad de este segmento y su  
   dependencia de proyectos especí�cos. 

PARQUE DE ASCENSORES Y ESCALERASPARQUE DE ASCENSORES Y ESCALERAS
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El empleo en el sector alcanza los 20.770 trabajadores, lo que supone un incremento del +0,39% respecto a 2024, 
mostrando una estabilización en el crecimiento de las plantillas.
Este comportamiento re�eja:

 · La consolidación de las estructuras empresariales tras los incrementos de años anteriores. 
 · La adaptación progresiva a las necesidades derivadas del crecimiento del parque, pero también di�cultad para  
    incorporar nuevos técnicos de mantenimiento.
  · La mejora en la e�ciencia operativa en algunas compañías.

No obstante, el sector sigue presentando un dé�cit estructural de mano de obra cuali�cada, especialmente en per�les 
técnicos de mantenimiento, lo que continúa siendo uno de los principales retos a medio plazo.
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CONCLUSIÓNCONCLUSIÓN

El ejercicio 2025 con�rma la madurez y solidez del sector de la elevación, caracterizado por:

 · Un crecimiento global del +3,54%, sostenido y equilibrado.

 · El claro liderazgo del segmento de post venta, con un crecimiento superior a la media del sector.

 · Un parque en expansión continua, que garantiza actividad y estabilidad futura.

 · Una estabilización del empleo, tras años de crecimiento más intenso.

 · Una ligera desaceleración en obra nueva e instalaciones, sin afectar a la tendencia estructural positiva.

En conjunto, el sector mantiene su per�l de actividad resiliente, estable y con fuerte componente recurrente, apoyado en 
la regulación, la modernización del parque y la creciente demanda de accesibilidad, seguridad y e�ciencia.

Estadísticas 2025



4.  DATOS GLOBALES 
ACCIDENTES

El presente informe recoge el análisis comparativo de los accidentes comunicados por las
empresas asociadas a FEEDA en relación con ascensores y escaleras mecánicas durante los
ejercicios 2024 y 2025.

Los datos incluidos proceden de las estadísticas obtenidas de las empresas asociadas a
FEEDA y se presentan diferenciando entre:
 - personas usuarias,
 - personas trabajadoras,
 - ascensores,
 - escaleras mecánicas.

El documento se ha redactado con un enfoque descriptivo y comparativo, con el �n de
presentar la información de forma clara, estructurada y fácilmente interpretable.

CUADRO RESUMEN

 Datos accidentes 2025

Nota: Los accidentes mortales registrados en usuarios de ascensores corresponden a
atrapamiento de animales de compañía, no a personas usuarias.
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Total general 2025 

Variación respecto de 2024

 
En 2024 se registraron 469 accidentes, frente a 374 en 2025, lo que supone una reducción
global del 20,3%.
 
La disminución se observa tanto en usuarios como en trabajadores, aunque con distinta
intensidad:

 -en usuarios, el total pasa de 173 a 121 accidentes, 
 - en trabajadores, el total pasa de 296 a 253 accidentes.

Desde el punto de vista del tipo de instalación, el mayor volumen de accidentes sigue
concentrándose en ascensores en ambos ejercicios.
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ANÁLISIS DE ACCIDENTES EN TRABAJADORES

Trabajadores en ascensores 
 
En ascensores, los accidentes de trabajadores pasan de 282 en 2024 a 240 en 2025.

La reducción se concentra principalmente en las actividades de montaje, mientras que el
volumen de accidentes en mantenimiento presenta una variación más limitada.
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Principales causas en montaje

En montaje se observa una disminución en las principales causas consideradas.
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En mantenimiento se aprecia una reducción en desplazamientos y caídas al mismo nivel,
mientras que aumentan los sobreesfuerzos y los golpes y cortes. 
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Principales causas en mantenimiento
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TRABAJADORES EN ESCALERAS MECÁNICAS
 
En escaleras mecánicas, los accidentes de trabajadores pasan de 14 en 2024 a 13 en 2025.

El volumen de accidentes en escaleras mecánicas se mantiene reducido en ambos años y
concentrado fundamentalmente en mantenimiento.
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La distribución de causas en este bloque se mantiene estable, con predominio de los 
sobreesfuerzos.
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 ACCIDENTES EN USUARIOS

 Usuarios en ascensores

En ascensores, los accidentes de usuarios pasan de 145 en 2024 a 101 en 2025..

Nota aclaratoria: los accidentes mortales registrados en esta parte corresponden a animales
de compañía atrapados, no a personas usuarias.
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Distribución por gravedad 

AÑO FATAL GRAVES LEVES TOTALES 
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Se observa una reducción del número total de accidentes en usuarios de ascensores entre ambos 
ejercicios. Dentro de esta evolución, disminuyen los accidentes de origen técnico, mientras que aumentan 
los de origen humano.
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USUARIOS EN ESCALERAS MECÁNICAS

En escaleras mecánicas, los accidentes de usuarios pasan de 28 en 2024 a 20 en 2025.

Distribución por gravedad

Se observa una reducción en los accidentes asociados a nivelación de�ciente y a caída de falso techo o elementos 
decorativos de cabina. Por otro lado, aumentan los casos vinculados a falta de protección en puertas automáticas, 
mientras que uso indebido se mantiene en valores próximos entre ambos ejercicios.

En relación con la gravedad, en 2024 se registran 3 accidentes graves asociados a nivelación de�ciente y 1 
accidente mortal correspondiente a atrapamiento de animales de compañía. En 2025 se registran 3 accidentes 
graves, distribuidos entre nivelación de�ciente, falta de puertas en cabina +0,15 m/s y caída por hueco sin 
presencia de cabina en planta, así como 2 accidentes mortales correspondientes igualmente a animales de 
compañía.

En usuarios de ascensores continúa predominando el peso de las razones técnicas sobre las
razones humanas, aunque en 2025 se observa una menor diferencia entre ambas respecto al
ejercicio anterior.
mientras que aumentan los de origen humano. 
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ORIGEN

RAZONES TÉCNICAS

RAZONES HUMANAS

TOTAL
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15 4
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Distribución por origen

En escaleras mecánicas, el total de accidentes disminuye entre ambos ejercicios. Al mismo
tiempo, cambia la distribución por origen: en 2024 el mayor peso corresponde a razones
humanas, mientras que en 2025 predominan las razones técnicas.
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Se aprecia una reducción en las caídas en la zona de embarque y en las caídas por holguras en la paleta. Por otro 
lado, aumentan los accidentes asociados a atrapamiento entre zócalo y escalones y a caídas por parada brusca de 
la escalera.

En relación con la gravedad, en 2024 se registran 4 accidentes graves, todos ellos asociados a caídas por holguras 
en la paleta. En 2025 no se registran accidentes graves ni mortales en esta parte.

En usuarios de escaleras mecánicas, la distribución de causas presenta una variación entre ambos ejercicios, 
pasando de un mayor peso de las razones humanas en 2024 a una mayor presencia de razones técnicas en 2025.
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5.  ANÁLISIS COMPARATIVO
      2024-2025

En el conjunto del periodo analizado se observa una disminución en el número total de accidentes registrados 
tanto en usuarios como en trabajadores.

En trabajadores, la reducción se concentra principalmente en las actividades de montaje en ascensores, mientras 
que en mantenimiento de ascensores el volumen de accidentes continúa siendo el más elevado dentro del 
conjunto analizado.

En trabajadores de escaleras mecánicas, el número de accidentes se mantiene reducido y presenta una 
distribución estable, con predominio de los sobreesfuerzos en mantenimiento.

En usuarios de ascensores, el total de accidentes disminuye entre ambos ejercicios. En este  bloque continúa 
predominando el peso de las razones técnicas, aunque en 2025 aumenta la participación relativa de las razones 
humanas. Dentro de las causas principales, se aprecia una reducción en la nivelación de�ciente y en la caída de 
falso techo o elementos decorativos de cabina, mientras que aumentan los casos relacionados con la falta de 
protección en puertas automáticas.

En usuarios de escaleras mecánicas, el total también disminuye. La distribución por origen presenta una variación 
entre ambos ejercicios: en 2024 predominan las razones humanas, mientras que en 2025 adquieren mayor peso 
las razones técnicas. Dentro de las causas principales, disminuyen las caídas en la zona de embarque y las caídas 
por holguras en la paleta, mientras que aumentan los accidentes asociados a atrapamiento entre zócalo y
escalones y a caídas por parada brusca de la escalera.

En relación con la gravedad, debe señalarse expresamente que los accidentes mortales registrados en usuarios de 
ascensores corresponden a animales de compañía atrapados, no a personas usuarias.
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